
У зв’язку з оновленнями програмного забезпечення ЄРДР, для стабільної роботи 

необхідно оновити програмне забезпечення на комп’ютері користувача, а саме Java та Firefox.  

 Спочатку треба перевірити вашу версію. Для цього необхідно перейти на сайт: 

http://java.com/ru/download/installed.jsp та натиснути “Проверьте версию Java”. 

 

1) Якщо у вас встановлена остання версія, то буде наступне окно: 

 

Якщо ні, то треба оновлювати Java. 

Як оновити Java?  

1. Заходимо на сайт http://java.com/ru/download/manual.jsp 
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http://java.com/ru/download/installed.jsp
http://java.com/ru/download/manual.jsp


  

 

2.  Натискаємо “Windows В автономном режиме”. 

3.  Зберігаємо запропонований файл на комп’ютері. 

 

 

4.  Запускаємо його.  

 

  

5.  Натискаємо «Install» та очікуємо завершення установки.  

6.  Процес встановлення  
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7.  Поява такого вікна свідчить про завершення процесу інсталяції Java.  

 

  

8.  Натискаємо «Close»  

9. Java встановлена!  
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